МУНИЦИПАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ 

на 2015г.
Муниципальное бюджетное учреждение культуры

 «Устьянская межпоселенческая центральная районная библиотека»

(наименование муниципального учреждения муниципального образования «Устьянский муниципальный район»)

ЧАСТЬ 1

(формируется при установлении муниципального задания

одновременно на выполнение муниципальной услуги

(услуг) и работы (работ) и содержит требования

к оказанию муниципальной услуги (услуг))
1. Наименование муниципальной услуги и категория потребителей

	№ п/п
	Наименование услуги
	Категории получателей муниципальной услуги

	1.
	Услуга по осуществлению  библиотечного,  библиографического и
информационного обслуживания        
пользователей   библиотеки          
	Физические лица

	2.
	Работа по формированию и  учету фондов библиотеки, по библиографической  обработке документов и организации  каталогов                  
	Физические лица


2. Показатели, характеризующие качество и (или) объем (содержание) муниципальной услуги

2.1. Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги <1>

	Наименова-ние показателя
	Единица измере-ния
	Формуларасчета
	Значения показателей качества

 муниципальной услуги
	Источник информации о

значении показателя (исходные данные для ее расчета)

	
	
	
	отчетный финансовый год
	текущий финансовый год
	очередной финансовый год 
	

	1. Услуга по осуществлению  библиотечного,  библиографического и
информационного обслуживания пользователей   библиотеки          

	Посещение   
	Пользователь
	
	9,9
	не менее 8 посещений на одного пользователя
	не менее 8 посещений на одного пользователя
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество  документов,    
выданных из    фонда          
библиотеки    

	Экземпляр
	
	26,7
	не менее 20 экз. на одного пользователя
	не менее 20 экз. на одного пользователя
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество выполненных справок и консультаций          
	Экземпляр
	
	4664
	Не менее 3000 справок и консультаций в год


	Не менее 3000 справок и консультаций в год


	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество проведенных мероприятий в год
	Мероприятие
	
	1291
	Не менее 1260 в год в том числе 2 районных и 2 районных семинара
	Не менее 1260 в год в том числе 2 районных и 2 районных семинара
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество созданных проектов
	Проект
	
	4
	Не менее 1 в год
	Не менее 1 в год
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Организация работы читательских клубов
	Клуб
	
	33
	Не менее 3 в год
	Не менее 3 в год
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Организация библиотечного обслуживания населения
	%
	
	49
	Не менее 40
	Не менее 40
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	2. Работа по формированию и  учету фондов библиотеки, по библиографической  

обработке документов и организации  каталогов               

	Поступлений    
документов на  
материальных   
носителях.     


	Экземпляр
	
	1519
	Не менее 6500 в год


	Не менее 6500 в год


	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Подписка на периодические издания
	Название
	
	ЦБ-57, РДБ-43

СБ – от 7 до 30
	ЦБ, РДБ – не менее 50

СБ – не менее 10
	ЦБ, РДБ – не менее 50

СБ – не менее 10
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Поступлений    
электронных    
документов на  
нематериальных 
носителях.   
	Экземпляр
	
	36
	Не менее 10 в год
	Не менее 10 в год
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество внесенных в электронный каталог библиографических записей на литературу, поступившую до  2006г.
	Запись
	
	1076
	Не менее 400 в год
	Не менее 400 в год
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Обновляемость фонда
	%
	
	0,5
	Не менее 3,8 % от всего фонда
	Не менее 3,8 % от всего фонда
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт


2.2. Объем (содержание) муниципальной услуги (в натуральных показателях)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение показателей объема муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	отчетный финансовый год
	текущий финансовый год
	очередной финансовый год 
	

	1. Услуга по осуществлению  библиотечного, библиографического и
информационного обслуживание пользователей библиотеки          

	Посещение   
	Пользователь
	137 881
	125 234
	125 234
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество документов,    
выданных из  фонда          
библиотеки    
	Экземпляр
	370 039
	300 624
	300 624
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество выполненных справок и консультаций          
	Экземпляр
	4 664
	3 000
	3 000
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество муниципальных библиотек, подключенных к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	Количество
	17
	20
	24
	

	2. Работа по формированию и  учету фондов библиотеки, по           
библиографической обработке документов и организации каталогов                    

	Поступлений    
документов на  
материальных   
носителях.     


	Экземпляр
	1 519
	5 000
	5 000
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Поступлений    
электронных    
документов на  
нематериальных 
носителях.   


	Экземпляр
	36
	20
	20
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество  библиографи-   
ческих записей
в сводном электронном    
каталоге библиотек МО «Устьянский муниципальный район»        
	Запись
	14 627
	15684
	17684
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество  
отредактиро-   
ванных и расставленных        
библиографи-   
ческих         
записей в      
карточных      
каталогах      
	запись
	1224
	1400
	 1400
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт

	Количество внесенных в электронный каталог библиографических записей на литературу, поступившую до  2006г.
	Запись
	1076
	500
	500
	Стандарт деятельности, Отчёт 6-НК, информационный отчёт


3. Порядок оказания муниципальной услуги

3.1. Правовые акты, регулирующие порядок оказания муниципальной услуги

	1.  Постановление Главы администрации МО «Устьянский муниципальный район» № 2159 от 05 декабря 2014 года


3.2. Порядок информирования потенциальных потребителей муниципальной услуги

	Способ информирования
	Состав размещаемой

информации
	Частота обновления информации

	1. Телефонная консультация  
	Сотрудники библиотеки во время работы учреждения в случае обращения пользователей по телефону предоставляют необходимые разъяснения об оказываемой   услуге, время ожидания консультации не превышает 5 минут.
	не менее 1 раза в год

	2. Информирование при личном общении
	- сотрудники библиотеки во время работы учреждения, в случае личного обращения пользователей, предоставляют необходимые разъяснения об оказываемой  услуге. 

- специалисты библиотеки, непосредственно взаимодействующие с пользователями библиотеки, имеют нагрудные таблички с указанием фамилии, имени и отчества или соответствующей информацией на рабочем столе специалиста.
	не менее 1 раза в год

	3. Информация у входа в библиотеку
	У входа в библиотеку должны быть  размещены: 

- наименование библиотеки;

- информация о режиме работы;

- информация об изменениях в режиме работы в случае переноса выходных и праздничных дней; 

-объявления о предстоящих мероприятиях.
	не менее 1 раза в год

	4. Информация в помещениях 
	В помещениях библиотеки на информационном стенде в удобном для обозрения месте размещаются:

- Правила пользования библиотекой:

- полный перечень оказываемых библиотекой услуг (в т. ч. платных с указанием цен);

- информация о номерах телефонов отделов библиотеки (при их наличии);

- информация о проводимых культурно-массовых мероприятиях;

- фамилия, имя, отчество директора библиотеки;

- информация о способах доведения потребителями своих отзывов, замечаний и предложений о работе библиотеки.
	не менее 1 раза в год

	5. Информация в сети Интернет
	На сайте Администрации муниципального образования размещается следующая информация  о центральной библиотеке и ее структурных подразделениях (филиалах):

- название библиотеки;

- фамилия, имя, отчество директора библиотеки (заведующего филиалом);

- адрес библиотеки;

- номера телефонов библиотеки;

- проводимые культурно-массовые мероприятия;

- полный перечень оказываемых библиотекой услуг;

- электронный адрес библиотеки.
	не менее 1 раза в год


4. Основания для досрочного прекращения исполнения муниципального задания

	1. Реорганизация учреждения может быть произведена в любое время ее существования, в порядке, определенном муниципальными правовыми актами муниципального образования «Устьянский муниципальный район»

	2. Учреждение считается реорганизованным, за исключением случаев реорганизации в форме присоединения, с момента государственной регистрации вновь возникших юридических лиц. 


5. Предельные цены (тарифы) на оплату муниципальной услуги в случаях, если федеральным законом предусмотрено их оказание на платной основе в пределах муниципального задания

5.1. Правовой акт, устанавливающий цены (тарифы) либо порядок их установления

       Постановление №1342 от 28 июня 2011г. «Об утверждении Порядка определения платы за оказание услуг (выполнение работ), относящихся к основным видам деятельности бюджетных учреждений муниципального образования «Устьянский муниципальный район» для граждан и юридических лиц

5.2. Орган, устанавливающий цены (тарифы)

        Комиссия по установлению цен (тарифов) на муниципальные услуги

5.3. Значения предельных цен (тарифов)

	Наименование услуги
	Цена (тариф), единица измерения

	
	

	
	

	1. Аренда компьютерного времени
	30,00.*1час

	2. Поиск информации в системе Интернет по запросу пользователей без сохранения информации на электронные носители (библиотекарем):
	50,00.*1запрос

	3. Самостоятельная работа пользователя в системе Интернет без сохранения информации на электронные  носители 
	60,00.*1час

	4. Аренда помещения (для проведения семинаров, лекций)
	договорная

	5. Набор текста без распечатки: 
-рукописный материал без таблиц и формул (рус. яз.)
-то же (с таблицами, формулами, рисунками и т. п.)
-срочный набор
	10,00*1стр. А4

15,00*1стр. А4

30,00*1стр. А4

	 6. Форматирование текста (по степени  сложности): 
-выделение абзацев, выравнивание текста, изменение шрифтов
-исправления до 20 слов текста
-другая корректировка текста
	10,00*до 3-х абзацев

15,00*свыше 3-х абзацев

8,00*1лист

	7. Изготовление макета объявления; верстка и т. п.
	50,00*1лист А4

	8. Приём и отправка документов по электронной почте
	10,00*1лист А4

	9. Факс (отправка/получение факс-сообщений)
	20,00

	10. Индексирование научных работ (индексы ББК, авторский знак)
	10,00*1 документ

	11. Составление каталога для личных библиотек:
	договорная

	12. Возмещение ущерба за нарушения правил пользования библиотекой:
-утеря, порча книг, журналов (вырванные листы, надписи подчеркивания, деформация)
	Стоимость издания с учетом коэффициента

	13. Компьютерный перевод текста
	10,00*1стр. А4

	14. Сканирование без распознавания текста и без корректировки изображений:
-листовой материал без таблиц и формул
-тексты из книг и журналов без таблиц и формул
-то же с таблицами, формулами и/или рисунками
	6,00*1стр. А4

8,00*1стр. А4

10,00*1стр. А4

	15. Сканирование с распознаванием текста и корректировкой изображений:
-листовой материал без таблиц и формул
-тексты из книг и журналов без таблиц и формул
-то же с таблицами, формулами и/или рисунками
-сканирование изображения без корректировки
	10,00*1стр. А4

15,00*1стр. А4

20,00*1стр. А4

10,00*1стр. А4

	16. Распечатка на лазерном принтере (чёрно-белый):
-текст с одной стороны/с двух сторон
-изображение с одной стороны
	10,00*1лист

15,00*1лист

	17. Распечатка на струйном принтере( цветной):

-текст с одной стороны
-изображение (рисунки, фотографии) с одной стороны ( на фото бумаге)
	20,00*1лист

50,00*1стр. А4

	18. Ксерокопирование:
-с одной стороны
-изображений (рисунки, фотографии)
	10,00*1лист

12,00*1лист

	19. Помощь специалиста
	договорная

	20. Запись информации на различные носители ( флеш-карту, CD-R, RW)
	10,00*1 документ

	21. Доставка документов на дом
	договорная

	22. Степлирование документов
	1 руб.* 1 лист

	23. Проведение экскурсий для школьников 

                                              для взрослых
	15 руб.

30 руб.

	24. Предоставление электронных копий документов из других библиотек
	7 руб. * 1 лист

	25. Доставка книг на предприятия, организации, в летние  лагеря по запросам
	договорная

	26. Организация и проведение платных форм культурно- просветительской и информационной деятельности ( лекции, праздники, вечера отдыха, клубные любительские объединения для детей и взрослых, в том числе с привлечением специалистов, обзоры литературы, экскурсии)
	договорная

	27. Выполнение сложных библиографических справок с использованием справочного аппарата областных библиотек
	    52 руб.*1 документ

	28. Выполнение уточняющих и тематических справок с использованием  технологии комплексного поиска 

фактографических справки (адреса, реквизиты и пр.)
	 5 руб. *1 документ

20 руб. *1 документ

	29. Уточнение библиографических данных
	6 руб. *1 документ

	30. Составление библиографических списков
	10руб. *1 документ

	31. Редактирование  библиографических списков
	7 руб. *1 документ


6. Порядок контроля за исполнением муниципального задания

	Формы контроля
	Периодичность
	Органы, осуществляющие контроль за
 исполнением муниципальных заданий

	1. Сбор и обработка информации, оценка выполнения муниципального задания, предоставление письменного отчета о выполнении задания по утвержденной форме
	1 раз в год
	Управление культуры, спорта, туризма и молодежи

	2. Проведение опроса пользователей по вопросу удовлетворенности качеством предоставления услуг путем анкетирования
	1 раз в год
	Управление культуры, спорта, туризма и молодежи


7. Требования к отчетности об исполнении муниципального задания

7.1. Сроки представления отчетов об исполнении муниципального задания

Не позднее 1 марта года, следующего за отчетным периодом

7.2. Иные требования к отчетности об исполнении муниципального задания

__________________________________________________________________

8. Иная информация, необходимая для исполнения (контроля за исполнением) муниципального задания  <2>

__________________________________________________________________
Начальник                                                                        _______________             (О.Н. Ижемцева)                 (наименование должности  руководителя)                                                                 (подпись)                       (расшифровка подписи)
«____» _____________20__ год
М.П.
